Bring on the Learning Revolution

Hoe de hotellerie Learning & Development
kan inzetten om te vinden, te binden en te boeien

Jan Spooren
Global Talent Development Leader
BOSE Corporation
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EVOLUTION




Definitie van waanzin:

Steeds hetzelfde blijven

doen en dan een ander
resultaat verwachten

Albert ELnstelin












* Mobile learning

* Micro-learning of ‘bite-sized learning’
‘You Tube style’ videos

« Gamification .

L Data driven learning

-
L?ser generated content & social

learning '.' - -




1oe zien anderen me? £ '
o / L2

EERST g BR R g i
'.-,‘,‘,v.,..,"‘n&l]]‘ u . ‘ '
. * 1 I aw - y A
AGW R ARt .".-".3.':.‘:.'3&-;:, s N e : X |(
“ = - v
— - ,'!
Iy

e?

v Wil je horizontaal of verticaal?
v"  Welke opties zijn er?

¥ Welke nieuwe vaardigheden?

 Hoe gaan we jou daar krijgen?

v"  Samen bouwen van het IOP
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e P SRR A CFO asks CEO:
,_...._;‘,._.,,,,., "What happens if we / ' -
invest in developing our kg

people and then ’f
they leave us?” e |
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do not, and they stay?" i A A
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